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«Faire de la Wallonie une terre de Qualité Totale»,  
est la mission du Mouvement Wallon pour la Qualité. 

Concept du «Prix Wallon de la Qualité» 
Cette mission implique de stimuler et de promouvoir un certain changement d’état d’esprit sur le long 
terme. 
Parmi les outils soutenant cette mission, le Mouvement Wallon pour la Qualité développe un référentiel 
utilisable comme : 

Q  �guide pour les organisations qui s’engagent dans une démarche d’Excellence, soutenue notamment  
par la «Table d’Orientation Qualité»;

Q  ���base pour évaluer les progrès de ces organisations et pour identifier les gisements d’amélioration 
les plus pertinents pour chacune d’entre elles; c’est l’ambition du «Prix Wallon de la Qualité».

Valeur ajoutée du «Prix Wallon de la Qualité» 

Le «Prix Wallon de la Qualité» est un levier de progrès inscrit dans la durée qui :
Q  implique les dirigeants;
Q  �soutient la construction d’une démarche Qualité à un rythme propre à chacun;
Q  assure une cohésion entre les différentes démarches Qualité d’une organisation;
Q  fournit des avis d’experts; 
Q  encourage l’esprit d’équipe;
Q  �stimule l’autoévaluation;
Q  dynamise la culture d’entreprise;
Q  �développe la vision systémique de l’organisation; 
Q  favorise l’échange et la comparaison avec des tiers;
Q  ��valorise les efforts déjà entrepris; 
Q  ��est accessible à tous;
Q  ��est gratuit.

Evolution du «Prix Wallon de la Qualité» 

Pour accompagner la démarche Qualité des organisations, le «Prix Wallon de la Qualité» est bisannuel et 
s’organise en quatre niveaux : de «Eveil à l’Excellence» jusqu’à «Excellence».

En 2009, sont organisés les Prix «Eveil à l’Excellence» et «En route vers l’Excellence».  
N’hésitez pas à vous inscrire vous aussi dans cette dynamique dès le 2/02/09 !  
Dossier de candidature à renvoyer pour le 15/06/09. 
Dossier de candidature et règlement disponibles sur www.mwq.be.

Pour plus d’informations,  contactez le Mouvement Wallon pour la Qualité 
Tél. 081/63 49 09    E-Mail info@mwq.be    Site www.mwq.be 

2009


