21 OKTOBER 2010 - CONFERENTIE

Be best through Excellence 2010

Taking Responsibility for a sustainable future

Wanneer?

Donderdag 21 oktober 2010
Conferentie: van 9.00 tot 17.30
Cocktail & Diner: vanaf 18.30

Waar?
Waerboom Salons

Jozef Mertensstraat, 140
1702 Groot-Bijgaarden
www.waerboom.com

Inschrijvingen?
info@bbest.be

Bbest
Bedrijvencentrum
Leuvensesteenweg, 613
1930 Zaventem

Wie is Bbest

Bbest is een vereniging zonder
winstgevend doel (vzw) met als
opdracht het promoten van Excellente
bedrijfsvoering in Belgié.

De vereniging telt 200 leden (bedrijven
en organisaties uit alle sectoren en met
uiteenlopende bedrijfsgrootte). Zij is
het ontmoetingspunt voor organisaties
die willen uitblinken op hun markten

en in hun werkwijze.

Bbest is eveneens nationale partner
van EFQM (European Foundation for
Quality Management) en
vertegenwoordigt deze laatste in
Belgié.

Excellente organisaties integreren duidelijke waarden en de meest strikte
normen op het vlak van ethisch gedrag in hun cultuur. Dat laat hen toe om hun
economische, sociale en ecologische performantie te garanderen.

Be best through Excellence

"Be Best through Excellence" is een dag van ontmoetingen, uiteenzettingen en
debatten voor en door professionals voor wie "Excellence" een motor en een
inspiratiebron is.

Ter gelegenheid van dit interactief evenement tonen leiders op dit terrein (Ricoh,
EFQM, Unilever, Tiense Suiker... ) hun aanpak en leggen ze uit hoe zij:

® de kerncompetenties van hun organisatie begrijpen en hoe zij positief
bijdragen aan de ruimere maatschappij;

® rekening houden met de duurzame economische, sociale en ecologische
performantie als referentiepunt wanneer zijn voor uitdagingen staan die
tegenstrijdig lijken;

® kunnen aantonen dat zij rekening houden met de impact van hun activiteiten
en de impact van de levenscyclus van hun producten en diensten op de
gezondheid en veiligheid van het publiek en het milieu;

® een veilige en gezonde werkomgeving verzekeren voor hun medewerkers;

® hun medewerkers en andere betrokkenen stimuleren om deel te nemen aan
activiteiten die een bijdrage leveren aan de bredere samenleving; middelen
toewijzen om tegemoet te komen aan langetermijnnoden, eerder dan
simpelweg een voordeel op korte termijn te boeken, en op die manier
competitief te blijven.
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Be best through Excellence 2010

T1aking Responsibility for a sustainable future

Programma:

8:45 |Onthaal & Koffie

9:15  |Openingsceremonie Duurzaam = Excellent?
Ivo Verhaert - Voorzitter - Bbest

9:45 |Plenaire Sessie Hoe manage je gelijktijdig en duurzaam de economische, sociale en ecologische prestaties?
Mia Goetvinck - Director Business Excellence/CSR Belux - Ricoh

10:35 [Coffee Break

11.00 |Plenaire Sessie Verantwoordelijkheid opnemen voor een duurzame toekomst
Matt Fisher - Chief Operating Officer - EFQM

11:50 |Plenaire Sessie Tiense Suikerraffinaderij: 175 jaar duurzaamheid. Een practische case studie hoe een 'strategie rond
duurzaam ondernemen' te bouwen, uit te voeren en bij te sturen
Peter Koopmans - Executive Operations Director - Tiense Suikerraffinaderij NV

12:40 Lunch

Een nieuwe industriéle revolutie : "Cradle to Cradle"
13.40 Stef Kranendijk, Algemeen Directeur - Desso
14.10 De impact van Unilever op de Gemeenschap en het Milieu

Aurélie Gerth, Public Affairs & Media Relations Manager Belgium - Unilever

15:00 Coffee Break

Bedrijfsinterne loopbaantransities: impact en randvoorwaarden

voor een succesvolle aanpak. Case study “Politie”

Prof. Dr. Marijke Verbruggen en Sarah Vansteenkiste, KULeuven, Mark Crispel, Hoofdcommissaris van Politie, Korpschef Politiezone Sint-Pieters-
e Faculteit Economie en Bedrijfswetenschappen Leeuw.

IPartners in Excellence: praktijkcase Smals, Tony Vanderbruggen,

Organisatie & Communicatie Smals
16:30 Bbest 2.0

’ Ivo Verhaert, President & Alexis Willems, Manager - Bbest

17:00 Conclusion & Cloture
17:45 Networking Cocktail (voor deelnemers aan het Galadiner)
18:30 Gala Diner
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Conferentie

Inschrijvingsformulier

Conferentie: Be Best through Excellence

Naam Voornaam
Functie Organisatie
BTW-nr Land

Adres Stad & Postcode
Telefoon Email

Inschrijvingen

info@bbest.be

Bbest—Bedrijvencentrum. Leuvensesteenweg, 6 13—1930 Zaventem

Prijs:

. “Conference Pack’...........oiuiiiiitii e 220 Eur/part.
Inbegrepen: toegang tot de conferentie, lunch, drankjes en documentatie

2. “Networking Cocktail & Gala Dinner” ..........co.oiiiiiiiiiiiiiiiieie e 85 Eur/part.
Receptie en gastronomisch diner

3. “Conference, Networking Cocktail & Gala Dinner”.............coeeiiiiiiiiiinne 260 Eur/part.

Inbegrepen: “Conference Pack” + “Networking Cocktail & Gala Dinner”

BTW niet inclusief

Tel.: 02/251.28.14
Fax: 02/251.49.89
Email : info@bbest.be
www.bbest.be



